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Sehr geehrter Herr Nigl,

Die SMC Corporation ist der weltweit führende Experte für hochtechnologische pneumatische
Lösungen. Die SMC Pneumatik GmbH mit Hauptsitz in Egelsbach bei Frankfurt am Main ist seit
mehr als 30 Jahren erfolgreich auf dem deutschen Markt tätig. An 13 Pro/E und 10 Me10
Arbeitsplätzen werden Kundenspezifische Projekte entwickelt. Dabei wird seit 2001 das PDM
System Axalant der Firma Eigner&Partner zur Datenverwaltung veruvendet.

Seit der Einführung von Axalant lm Jahre 2001 werden wir erfolgreich vom der Firma ConPoint
als unserem Projektpartner betreute. Der Releasewechsel von Axalant auf Eigner PLMS.1 im
Jahr 2005 so wie bei dem Upgrade-Projekt im Jahr 2010 von Eigner PLMS.1 auf Agile e6.1
wurden kompetent betreut.

Die Firma ConPoint hat uns wären des gesamten Projektverlaufs kompetent und unbürokratisch
unterstützt. Durch die langjährige Erfahrung konnte uns die Firma ConPoint, schon in der
Planungsphase erheblich bei der Systemplanung unterstützen und dafür sorgen, das das
Projekt trotz der schwierigen Umstände wie Kurzarbeit und einer längeren Abwesenheit
meinerseits, vollständig im Budget- und Zeitplan blieb. Durch unabhängige Beratung in
Harware- und Lizenz, und Datensicherungs-Fragen konnte ein Kosteneffizienteres
Serverkonzept genutzt werden. Problemstellungen hinsichtlich Pro/E-, Me10- und MS-Office-
Integration und wurde schnell, flexibel und kompetent gelöst. Auch ein nachträglich
beauftragtes Viewtool (ConWebView) wurde problemlos im Zeitrahmen integriert.

lch möchte mich für die gute Zusammenarbeit bedanken und freue mich schon auf demnächst
kommende Projekte im PLM-Umfeld, bei denen die Firma ConPoint wieder unser
Anwendungsberater und Dienstleister erster Wahl sein wird.
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